	дата 
	
	22-23 сентября 2009 

	 
	Конференц-залы “E”, “D”
	Бизнес-форум «Retail & HoReCa 2009» 
Организатор: Serviceman Training & Consulting, E.M.T.G. Company 

	12.30-13.15

13.20-15.00

15.30-17.15

13.20-15.00

15.30-17.15

12.00-13.30

13.45-15.15
15.45-17.15

12.00-13.30

13.45-15.15

15.45-17.15
17.30-18.00


	Конференц-Зал “E” 

Конференц-Зал “D” 

Конференц-Зал “E” 

Конференц-Зал “D” 

Конференц-Зал “E” 

Конференц-Зал “E”
	22 сентября 2009 
Пленарное заседание: "Современные технологии на службе ритейла" 
Секция: Магазин 
Семинар-практикум «Основы розничной математики — как фундамент для выживания (или спасательный круг) во время снижения продаж» 
Семинар-практикум «Гибкий график. Как снизить расходы на зарплату и не потерять сотрудников»
Секция: Ресторан 

Семинар-практикум "Управление продажами в ресторане - кто и что продает" 
Семинар-практикум "Организация системы обучения сотрудников своими силами"
23 сентября 2009 
Секция: Магазин 

Семинар-практикум «Привлечение новых покупателей в магазин» 
Семинар-практикум «Увеличение посещаемости магазина» 

Семинар-практикум «Техники Розничных Продаж»
 Секция: Ресторан 

Семинар-практикум "Сервис и продажи, персонал и гость - приятное с полезным" 
Семинар-практикум "5 правил работы кухни - от заказа продуктов до готового блюда" 
Семинар-практикум "Сделай свой бар живым и прибыльным" 

Круглый стол 
Подведение итогов Бизнес-форум “Retail & HoReCa 2009”: ответы на вопросы 


	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	 10.30-11.15
	Конференц-Зал “F”
	Семинар:«Аналитические системы как инструмент контроля и управления бизнесом» 

Организатор: Компания BlackBay Business Performance Management Service 


	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	 11.00-11.30
	Конференц-Зал “E”
	семинар «Управление распределенными розничными сетями с использованием системы LS Retail на базе Microsoft Dynamics»
Организатор: ЗАО «Импакт-Софт»

	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	 11.30-12.15
	Конференц-Зал “F” 
	Круглый стол «Внутрикорпоративное мошенничество» Организатор: Компания «Технологии безопасности бизнеса» 

	 
	
	Круглый стол «Задержание лиц с неоплаченным товаром» 
Организатор: Компания «Технологии безопасности бизнеса» 


	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	 12.30-13.00
	Конференц-Зал “F”
	Презентация проекта «МАГАЗИН ПОД КЛЮЧ» 
(партнерский продукт компаний ИМПЕРИЯ КАДРОВ и SERVICEMANTraining & Consulting) 
Организаторы: Холдинг Империя кадров, Serviceman Training & Consulting 

	дата 
	
	23 сентября 2009 

	13.10-14.10
	Конференц-Зал “F”
	Бизнес-конференция 
«Новые бизнес-технологии в Ритейле. Лизинг персонала как инструмент оптимизации бизнес-процесса» 
Организаторы: Холдинг Империя кадров, «E.M.T.G.» 

	дата 
	
	23 сентября 2009 

	 14.10-14.50
	Конференц-Зал “F”
	Консалт-Центр ExpoRetail-2009 «Качественный и количественный анализ актуальных трендов по найму персонала для розничных сетей от компаний HeadHunter и ИМПЕРИЯ КАДРОВ»
Организаторы: Холдинг Империя кадров, «E.M.T.G.» 

	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	15.00-15.30
	Конференц-Зал “F”

	Кейс-Семинар: 

«Как выйти в новые регионы в кризис и не потерять эффективность и управляемость?»

Организатор:  FIT – France Informatique & Technologie 


	дата 
	
	23 сентября 2009 года 

	 15.45-17.00
	Конференц-Зал “Меркурий”
	Ток-шоу: «Тотальный демпинг – наслаждение мгновеньями эйфории или чем все обернется для всех «заговорщиков» 
Организатор: E-xecutive Международное сообщество менеджеров 


	
	
	23 сентября 2009 

	 13:30
	Cтенд F402 
	Презентация книги Торговая недвижимость: вызовы времени и перспективы. Организатор: Интернет-магазин Retailbooks.ru

	дата 
	
	22-24 сентября 2009 

	
	
	День Ритейла 

 HYPERLINK "http://exporetail.ru/ru/about/program.php" \l "031511655878258715#031511655878258715" «Назначить встречу» 
Организатор: «E.M.T.G.» 

	
	Стенд G 506
Стенд G 506

	Аукцион Резюме 
Организаторы: Холдинг Империя кадров, «E.M.T.G.»
Ярмарка Вакансий 
Организаторы: Холдинг Империя кадров, «E.M.T.G.»


